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บทคัดยอ
การประเมินการบริหารการพยาบาลเปนการพัฒนาวิชาชีพทางการพยาบาล เพ่ือใหพยาบาลมีขอมูลท่ี

จะสามารถนาํมาปรบัปรงุ และพัฒนาการบรกิารทางการพยาบาลอยางเหมาะสม สอดคลองกบัปญหาของหนวยงาน
ได และจะชวยสงเสรมิใหการปฏิบัตงิานของพยาบาลมีประสิทธิภาพมากขึน้ ทําใหผ ูปวยไดรบัการบรกิารท่ีดมีีคณุภาพ
ซ่ึงการศึกษาครัง้นีมี้วตัถุประสงคเพ่ือประเมินผลการบรหิารการพยาบาลของฝายการพยาบาลของโรงพยาบาลจติเวช
สังกัดกรมสุขภาพจิต ตลอดจนปญหาอุปสรรคในการบริหารงานการพยาบาลของหัวหนาฝายการพยาบาลของ
โรงพยาบาลจิตเวช จํานวน 17 คน โดยตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนแบบนิเทศทางการบริการพยาบาลสุขภาพจิตและ
จติเวช ของกรมสุขภาพจติ ประกอบดวย 5 หมวด ไดแก 1) ขอมูลการบรหิารองคกร 2) ขอมูลการบรหิารบุคคล 3) ขอมูล
งานฝายการพยาบาล 4) ขอมูลการบรกิารพยาบาล และ 5) ปญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน แบงระดับคณุภาพการ
บริหารการพยาบาลออกเปน 4 ระดับ ไดแก ดีมาก(คะแนนรวมรอยละ 90 - 100)  ดี(คะแนนรวมรอยละ 80 - 89.9)
พอใช(คะแนนรวมรอยละ 70 - 79.9) และควรปรับปรุง(คะแนนรวมนอยกวารอยละ 70)   วิเคราะหคาความถ่ี
รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการประเมินคณุภาพการบรหิารการพยาบาล พบวา โรงพยาบาลจติเวช
สวนมากมีคุณภาพการบริหารการพยาบาลอย ูในระดับดี 10 แหง ระดับดีมาก 4 แหง  และระดับพอใช 3 แหง สวน
ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัตงิาน ไดแก  อัตรากาํลังไมเพียงพอ บุคลากรทางการพยาบาลมีภาระงานมาก ไมมีการ
ทบทวนระเบียบปฏิบัติและมาตรฐานการพยาบาลจิตเวช ขาดการนิเทศงานท้ังภายในโรงพยาบาลและระหวาง
หนวยงาน พยาบาลไมปฏิบัตติามมาตรฐานการพยาบาลในการดแูลผ ูปวย การขาดการประเมินกจิกรรมทางการพยาบาล
บุคลากรพยาบาลไดรบัการอบรมหลักสูตรพยาบาลจติเวชไมครอบคลุม
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